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KARADENIZ

\|/d
BILI§IM, YAZILIM VE GUVENLIK SISTEMLERI AKINSOFT
BOLGE BAYi
A A A
O
MINi PAKET EKO PAKET ORTA PAKET
ANLASMA SURESI 1YIL 1YIL 1YIL
UZAK BAGLANTI (NETWORK 8 Adet 15 Adet 20 Adet
VE TELEFON)
YERINDE SERViS 1 Adet 3 Adet
(90 DAKIKA)
BULUT YEDEKLEME
(1 YILLIK)

DEVIR ISLEMLERI

STANDART TASARIM
ISLEMLERI

OZEL TASARIM
ISLEMLERI

PERSONEL EGIiTiM
(2 SAAT)

XTI a{x

ooo|0e

¥ 6500

£10000

Fiyatlara KDV dahil degildir.

Not: Her hizmetin altinda fiyat aciklamasi yazmasinin nedeni hangi hizmete ne kadar Ucret verdiginizi bilmek icin
olmakla birlikte sececeginiz pakette isteginize gore ekleme ¢ikarma yapabileceginizi gdstermek icindir. Yerinde servisler
90 dakikadir, 6rnegin paketinizde 1 adet yerinde servis var ve 90 dakikayi doldurdu ise sonrasinda gecgen siire normal

Ucretlendirmeye tabi olacaktir.

Basvuru Formunda “Paket Uzerinde Ekleme-Cikarma istekleriniz:” yazili béliimde bu isteklerinizi belirtebilirsiniz
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BILI§IM, YAZILIM VE GOVENLIK SISTEMLERI

DESTEK PAKETLERI

Y
7

AKINSOFT

BOLGE BAYi

IDEAL PAKET PRESTIJ PAKET | AVANTAIJ PAKET
ANLASMA SURESI 1YIL 1YIL 1YIL
UZAK BAGLANTI 20 Adet 20 Adet 25 Adet
(NETWORK VE TELEFON)

. . 4A A A
YERINDE SERViS det > Adet 8 Adet
(90 DAKIKA)

BULUT YEDEKLEME 0 0 0
(1 YILLIK) “’ 4 v 4
DEVIR iSLEMLERI 0 e 0
STANDART TASARIM 1 Adet 2 Adet
ISLEMLERI 0
OZEL TASARIM 0
ISLEMLERI

1 Adet 1 Adet 1 Adet

PERSONEL EGITiM
(2 SAAT)

£ 13500

£ 15500

£ 18000

Fiyatlara KDV dahil degildir.
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(KARADENIZ

BILI§IM, YAZILIM VE GOVENLIK SISTEMLERI

NoOMN A

N A

YT
DESTEK PAKETLERI

<
AKINSOFT

BOLGE BAYi

PRO PAKET SUPER PAKET KOBI PAKET

ANLASMA SURESI 1YIL 1YIL 1YIL
UZAK BAGLANTI 25 Adet 35 Adet 50 Adet
(NETWORK VE TELEFON)

. . 12 Adet 16 Adet 20 Adet
YERINDE SERViS
(90 DAKIKA)
BULUT YEDEKLEME 0
(1 YILLIK) -

DEVIR iSLEMLERI

&
&

&
&

3 Adet

4 Adet

6 Adet

STANDART TASARIM
ISLEMLERI
OZEL TASARIM 1 Adet 2 Adet 3 Adet
ISLEMLERI

2 Adet 4 Adet 5 Adet

PERSONEL EGITiM
(2 SAAT)

21500

¥ 26500

¥ 33500

Fiyatlara KDV dahil degildir.




BAKIM ANLASMASIZ PAKETLER

UZAK BAGLANTI DESTEGI

BAGLANTI HATASI 750 TL
E-DONUSUM 3000 TL
E-DEFTER GONDERIM 1000 TL
OZEL TASARIM iSLEMLERI 2000 TL 2 SAAT 2 SAAT SONRASI + 750 TL
ALTI) (1 GB USTU)
BULUT YEDEKLEME ve e .
(AYILLIK) 3000 TL (10 GB VE 10 GB USTUNDE Ki
ALTI) HER 1 GB BASINA +
250 TL EK UCRET
UYGULANACAKTIR
E-DONUSUM DESTEGI
STANDART TASARIM - BASVURU - 3000 TL Ek istekler icin teklif
KURULUM - UZAK DESTEK 2 AY verilecektir
OZEL TASARIM FATURA VE ARP 3000 TL Ek istekler icin teklif
verilecektir
TASARIM DEGISIKLiGi YAZI EKLEME 600 TL Ek istekler icin teklif
verilecektir
TASARIM_ DEGISIKLIGI 750 TL Ek istekler igin teklif
(LOGO —iMZA — BANKA) verilecektir
TASARIM DEGI3IKLIGI 2000 TL ALAN KALDIRMA
ALAN EKLEME Ek istekler igin teklif (1000 TL)
verilecektir. Ek istekler igin teklif
verilecektir.




BAKIM ANLASMASIZ PAKETLER

iL DISI (150

ANADOLU YAKASI AVRUPA ,
YAKASI KM'YE
1.BOLGE 2.BOLGE
ATASEHIR,GEKMEKOY, ADALAR,
KADIKOY,KARTAL, BEYKOZ,SILE
MALTEPEPPENDIK, | TUZLA,GEBZE
SANCAKTEPE,SULTANBEYL  SEKERPINAR,
,UMRANIYE,USKUDAR CAYIROVA
YERINDE SERVIS (90 DAKIiKA)  [1350 TL 1850 TL 2500 TL 3750 TL
VE HER 30 DAKIKA iCiN 250 TL EK
UCRET
DEVIR iSLEMLERI 1500 TL 2000 TL 2250 TL Uzaktan
STANDART TASARIM 1000 TL 1000 TL 1000 TL 1000 TL
iSLEMLERI
E-DEFTER 1250 TL 1250 TL 1250 TL 1250 TL
DESTEGI
PERSONEL EGITIM 2000 TL 2500 TL 2750 TL 3750 TL
(2 SAAT)

1) 90 dakika’lik islemlerden, sonraki saatlerde %50 indirim uygulanacaktir.

Fiyatlara KDV dahil degildir.

2) Yapacaginiz bakim anlasma kapsaminda ki alinan hizmetlerde yapilan degisiklikler o yil ki bakim anlagsmasini

kapsamaktadir. Anlagsma bittikten sonra devam edilmez ise alinacak hizmetler yukarida ki fiyatlara gore

olacaktir.

3) Bakim anlagmali misterilerimiz E-déniisiim ve Bulut yedekleme giincellemesinden % 20 indirimli olarak

yararlanacaktir.




- ACIKLAMALAR -

* Yedekleme hizmetleri nerede gergeklestirilir?

Yedekleme hizmetleri kendi bulut sunucularimizda
gerceklestirilir.

*** Standart tasarim neleri kapsar?

Standart sablonda fatura, irsaliye, teklif, siparis ve
servis formlari igin tasarimlari kapsar.

**** Ozel tasarim neleri kapsar?
Standart olmayan sablonda fatura, irsaliye, teklif,
siparis, servis, sozlesme, finansal rapor formlari icin

yapilan tasarimlari kapsar.

Not: Standart tasarimlar ve 6zel tasarimlar uzak
baglanti ile yapiimamaktadir.

Kurumsal Bakim Anlagmasi Nedir?

Kurumsal Bakim Anlasmasi, yapilan anlasmaya gore,
mesai saatleri icerisinde, AKINSOFT ERP, CRM, Genel
Muhasebe, Restaurant, Otel, Sektorel, E-Ticaret v.b.
yaziimlari ile ilgili herhangi bir sorun meydana
geldiginde veya herhangi bir sorun meydana
gelmemesi icin, Dbilgisayarlara midahale edilip,
sorunlarin giderilmesi, gereken Onlemlerin alinmasi
hizmetleridir.

Mesai Saatleri nelerdir?

v’ Hafta ici: 09.00 — 19.00
v Cumartesi: 09.00 — 19.00

Kurumsal Bakim Anlagmasi Ne Tiir Hizmetleri Kapsar?

v’ Akinsoft Programlarin Kurulumu, giincelleme ve bakimi
v Akinsoft egitim ve desteklerinin verilmesi

v" Yazilim giincelleme, bakimi ve yil sonu devirleri

v’ Veri tabani yedeklerinin alinmasi

*** Ozel yazihm destek hizmetleri ayrica licretlendirilir.

Kurumsal Bakim Anlagmasinin Avantajlari
Nelerdir?

Kurumsal Bakim Anlagmali misterilerimiz en oncelikli
miusterilerimizdir. Bununla birlikte servis licretlerinde
%50’ye varan tasarruflar saglanir.

Telefon, Uzak Masalsti Baglantisi ve yerinde servis
hizmetlerimizden, sorunu en hizli ¢ézebilecek olan yontem
tercih edilir ve musteri sorunlari giderilir. Musterilerimiz,
sozlesme kapsaminda donanimlar bozulsa dahi is kaybini
minimum bir sekilde atlatirlar.

Kurumsal Bakim Anlagmasina Nasil Basglanir?

Oncelikle bir 6n gériisme ile talepler dinlenir, sonrasinda
misteri temsilcilerimiz, isletmeyi analiz eder ve yapilabilecek
hizmetler hakkinda bir bilgilendirme verirler.

Takip eden silregte EK’te doldurulan form doldurulup,
kaselenerek, vergi levhasi ¢iktisi ile birlikte e-posta
gonderilir. Bize gonderilen form onay kasesi ile birlikte
tarafiniza yollanir. Bu tarihten itibaren de her tiirlii Akinsoft
yazihm sorunlarinda destek saglanir.



